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CONSEJO ASESOR DE EQUIDAD EN ATENCIÓN DE SALUD 
 AGENDA DE REUNIÓN ORDINARIA 

Martes, 20 de febrero de 2024
5:30 p.m. - 7:00 p.m. 

Sala de Conferencias Grande, Administración de Salud Pública del CV 
2240 E Gonzales Rd., Suite 200, Oxnard, CA  93036 

COMENTARIOS DEL PÚBLICO POR CORREO ELECTRÓNICO: 

SI DESEA HACER UN COMENTARIO DEL PÚBLICO EN GENERAL O UN 
COMENTARIO SOBRE UN ASUNTO ESPECÍFICO DE LA AGENDA QUE SE VAYA A 
ANALIZAR, PUEDE ENVIAR SU COMENTARIO POR CORREO ELECTRÓNICO A MÁS 
TARDAR A LAS 9:00 AM DEL DÍA DE LA REUNIÓN A LA SIGUIENTE DIRECCIÓN: 
HEACCouncil@VENTURA.ORG. POR FAVOR, INCLUYA LA INFORMACIÓN 
SIGUIENTE EN SU CORREO: (A) FECHA DE LA REUNIÓN; (2) NÚMERO DE ASUNTO 
DE LA AGENDA, (3) TEMA O TÍTULO DEL ASUNTO, (D) EL NOMBRE COMPLETO DE 
USTED. DURANTE LOS COMENTARIOS DEL PÚBLICO SOBRE EL ASUNTO DE LA 
AGENDA QUE SE ESPECIFIQUE EN SU CORREO, SU CORREO ELECTRÓNICO SE 
PRESENTARÁ PARA QUE QUEDE REGISTRADO. 

APERTURA 

1. LLAMADA AL ORDEN

2. PASE DE LISTA

3. APROBACIÓN DE LAS ACTAS DEL 19 de diciembre de 2023

4. TODOS LOS COMENTARIOS DEL PÚBLICO PARA ASUNTOS EN LA AGENDA Y
ASUNTOS QUE NO ESTÉN EN LA AGENDA (hasta 10 minutos)

 AGENDA ORDINARIA 

5. ASUNTOS INFORMATIVOS (5 minutos)

6. ACTUALIZACIÓN: Iniciativas de la agencia, actividades y estado del proyecto
(20 minutos)

PAUSA 

mailto:HEACCouncil@VENTURA.ORG
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7. DISCUSIÓN: Evaluación de la estructura del Consejo, dirección futura y
objetivos (40 minutos)

8. COMENTARIOS DE LOS MIEMBROS Y CONVOCATORIA PARA ASUNTO(S)
FUTURO(S) PARA AGENDA (5 minutos)

a. Comentarios de los miembros del consejo, actualizaciones y discusión
b. Próxima reunión programada: 16 de abril de 2024

9. LEVANTAMIENTO DE SESIÓN
Los materiales relacionados con un asunto en esta Agenda presentados tras la
distribución del paquete de la agenda están disponibles para inspección pública en 
el sitio de Internet del HEAC del Condado de Ventura, Healthcare Equity Advisory 
Council (vchca.org), sujeto a la capacidad del personal de subir los documentos antes 
de la reunión. 

Las personas que requieran acomodación para cualquier discapacidad auditiva, 
visual o de otro tipo para revisar una agenda, o para participar en una reunión del 
Grupo Asesor de Equidad Racial de Seguridad Pública del Condado de Ventura, 
conforme a la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en 
inglés) pueden obtener ayuda solicitando dicha adaptación por escrito dirigiéndose a 
la Oficina Ejecutiva del Condado, 800   South Victoria Avenue, Ventura, CA 93009-
1740 o por teléfono escribiendo un correo electrónico a HEACCouncil@ventura.org. 
Cualquier solicitud de acomodación de este tipo debe realizarse como mínimo 48 
horas antes de la reunión programada para la que se solicita ayuda. 

https://vchca.org/heac
https://vchca.org/heac
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Consejo Asesor de Equidad en Atención de Salud 
Martes, 19 de diciembre de 2023 

Actas 
 
 

Miembros Comunitarios con Derecho 
a Voto Presentes: 
Kimberly Cofield – Copresidenta  
Emily Bridges  
Kimberly Kelley 
Dra. Liz Diaz-Querol 
Hugo Tapia 
Alejandra Valencia  
Juana Zaragoza 
 
Miembros con Derecho a Voto 
Ausentes:  
 
Personal Presente: 
Steven Auclair  
Kate English 
Gabriela Cazares  
Lisa Griffiths 

 

Miembros Administrativos con Derecho a Voto 
Presentes:  
Barry Zimmerman – Copresidente 
Rigoberto Vargas 
Dra. Theresa Cho 
Dra. Loretta Denering 
Dr. John Fankhauser 
Kristina Swaim 
  
Miembros Administrativos con Derecho a Voto 
Ausentes: 
 
Invitados:  
 
 
 
 
 
 

1. LLAMADA AL ORDEN 
La reunión fue llamada al orden a las 5:36 p.m. por la Copresidenta Cofield. 

2. PASE DE LISTA 
3. APROBACIÓN DE LAS ACTAS DEL 20 de junio de 2023 Propuesta por el Mr. 

Zimmerman, secundada por el Sr. Vargas. Aprobadas. 
4. TODOS LOS COMENTARIOS DEL PÚBLICO PARA ASUNTOS EN LA AGENDA Y 

ASUNTOS QUE NO ESTÉN EN LA AGENDA 
Ninguno. 

5. ASUNTOS INFORMATIVOS  
Ninguno. 

6. ACTUALIZACIÓN: Plan de Trabajo de Equidad en Salud de la HCA  
a. Los requisitos de CMS y FQHC se centran en iniciativas y medidas de equidad. 

b. Un panel interno de equidad permitirá a la Agencia ver los resultados de salud por 
datos demográficos e identificar carencias de atención. El enfoque inicial es en el 
hospital, para expandirse posteriormente por toda la organización. 

c. Clínicas de Atención Ambulatoria 

i. Se ha contratado a dos traductores de mixteco para ayudar en las clínicas 
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de Mandalay Bay, Magnolia y Las Islas.  

ii. Hay máquinas A1C disponibles en las clínicas para mejor comodidad y 
acceso de los pacientes. Hemos reducido las carencias de control de 
diabetes entre latinos y estamos en paridad aproximada con la población 
general.  

iii. Reclutando actualmente para un navegador para pacientes.  

d. La Campaña “We Care” es una iniciativa a nivel de la agencia para promover una 
cultura compasiva, que se pone en marcha en 2024. Fija expectativas sobre la 
forma en que los proveedores interactúan con los pacientes, y reconoce a los 
empleados que son ejemplo de una cultura de empatía. Esta campaña también 
será de cara al público, para que los pacientes entiendan cuál es nuestro 
compromiso.  

i. ¿Podemos difundir por la comunidad mensajes como control de la 
diabetes? 

ii. Sugerencia de añadir códigos QR a los carteles de We Care para 
fomentar la retroinformación.  

iii. Para mejorar la respuesta a la encuesta, emplear una variedad de 
métodos para ir a buscar a la audiencia objetivo allá donde se encuentre: 
códigos QR, documentos en papel, llamadas, mensajes de texto. 

e. Salud del Comportamiento  

i. No Hay Puerta Equivocada: se ha rediseñado y descentralizado el sistema 
de entrada. Anteriormente el proceso de evaluación tomaba entre 2 y 3 
meses antes de que se pudiera acceder a tratamiento. Los servicios de 
psiquiatría están disponibles más pronto.  

ii. Trabajando para conseguir más profesionales bilingües en todo el sistema; 
reclutando un navegador de salud y un gerente de equidad en salud. 

f. Para abordar el acceso lingüístico, estamos tratando de tomar como modelo el 
programa del Hospital Natividad. Su gerente de Acceso Lingüístico ofrecerá un 
análisis de necesidades para nuestro sistema. Los siguientes pasos incluirán 
determinar un presupuesto y desarrollar un enfoque por etapas para crear nuestro 
propio programa. Puede haber disponible apoyo mediante subvenciones.  

7. 2024: Siguientes pasos para HEAC 

a. Dos funciones principales de este comité es representar a varias comunidades 
(función de escucha) y comunicar al público en qué se está trabajando. 

b. El grupo participó en un ejercicio para determinar el capital social por miembros del 
comité, qué comunidades están representadas (grupos culturales, socioeconómicos 
y comunitarios, edad, etc.) 
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8. COMENTARIOS DE MIEMBROS Y LLAMADA PARA ASUNTO(S) FUTURO(S) EN LA 
AGENDA 
a. El Sr. Tapia solicitó una actualización de situación sobre determinantes sociales de 

la salud y carencias de atención. 

b. Compartir los siguientes recursos para actualizaciones de DEI a nivel de todo el 
condado: 
https://www.youtube.com/live/PM5q85oz9ZU?si=_tH_5GkHfGAP-yBQ&t=14413 

https://www.ventura.org/county-executive-office/dei/ 

9. CIERRE DE SESIÓN  
Se cierra la sesión a las 7.00 pm. 
 

https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.youtube.com/live/PM5q85oz9ZU?si=_tH_5GkHfGAP-yBQ&t=14413___.YzJ1OmNvdmF2YW5hbjpjOm86OTEwNmY1M2U2MTQyNjZhYTY3ZmM3ZTVhMWJiNGNkMjk6Njo1ZmE1OjkxZDg1ZmU3NmMxMmRhOWRlNmJkNTFjMmI1YzlmYWFhOTJmM2I2YWUzMDc4MTIzYTgxNzQwZDM1MTI5YmEyZDY6cDpU
https://www.ventura.org/county-executive-office/dei/



